Formulaf pro vraceni zbozi / Reklamacni protokol

Muzete vyuZit svého prava podlezakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist a odstoupit
do 14 dnu jednostranné odkupni smlouvy bez udani davodd.

Lhita pro odstoupeni od kupni smlouvy konéi uplynutim 14 dnd ode dne nasledujiciho po dni, kdy jste zbozi prevzal. Aby byla
IhGta dodrzena, je treba pred jejim uplynutim odeslat pisemné dostoupeni zpisobem nize uvedenym.

Odstoupit muzete jakymkoli pisemnym projevem, vcéetné vyplnéni tohoto formuldre zaslaného postou nebo elektronicky,
nebo predaného osobné v provozovné KolaDokola s.r.0. na adrese K Potoku 765, Zelene¢ u Prahy.

Cislo objednévky/dokladu:
Jméno a prijment:

Adresa:

E —mail:

Telefon:

Céstku za pInéni pozaduji vratit formou bankovniho prevodu na ucet &islo:

Vracené zboii:

KGD NAZEV POCET KS

Struény popis problému vraceného zbozi:

Zbozi dodejte/odeslete na adresu:

nazev: KolaDokola s.r.o.
adresa: K potoku 765, Zelenec u Prahy
e-mail: info@koladokola.cz

Dodateénéinformace

Splatnost této vracené ¢astky je max. 14 dnt od doruéeni zbozi zpét prodavajicimu KolaDokola s.r.o.

Podminky vraceni:

V pripadé spottebitelskych smluv se uplatriuje ust. §1829zdkona ¢.89/2012Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, podle kterého ma
spotrebitel pravo odstoupit od smlouvy (vratit zbozi) ve Ihaté 14 dnd od prevzeti plnéni bez udani divodu. Kupujici je povinen pfi vyuziti tohoto prava o
této skutecnosti informovat prodavajicino. Odpovidate za snizeni hodnoty zbo?zi, které vzniklo v diisledku nakladéni s timto zboZim jinak, nez je nutné
k obezndmeni se s povahou, vlastnostmi a funkénosti zbozi. Podminkou je, zZe takto vracené zbozi neni poskozeno, nebylo montovano, nebylo pouzito

a je v¢. kompletniho prislusenstvi dodaného pii koupi.

Upozorriujeme na ustanoveni §1833 ob¢anského zakoniku. V pfipadé uznané reklamace nebo vraceni kompletni objednavky, ma kupujici narok na
uhradu postovného ve vysi nejnizsiho postovného z nabidky e-shopu.

Dne: Podpis:


mailto:info@koladokola.cz



